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Ozet

Bakim, bir Giriinlin veya sistemin belirli kosullar altinda kendisinden beklenilen fonksiyonlari
en vyiksek performansla yerine getirmesi igin gergeklestirilen yonetimsel ve teknik
aktivitelerin, faaliyetlerin butlintdur. Bakim faaliyetleri dért amag icin yapilmaktadir. Bunlari;
Maliyetleri disirmek, hizmet kalitesini arttirmak, hizmeti sirekli kilmak, sistem omrini
uzatmak seklinde siralayabiliriz. Rayl sistemler hizmet kalitesinin, yolcu konforunun, yolcu ve
sistem emniyetinin on plana c¢iktig1 sistemlerdir. Bu anlamda bakim, rayl sistemler icin
vazgecilmez, hayati Gnem tasiyan unsurlardandir. Arastirmalar gostermistir ki bakim giderleri
sistemin 0mur gevrimi iginde toplam elde etme maliyetinin %20’sini teskil etmektedir. Bakim
giderlerin kontrol altin alinabilmesi i¢cin bakim faaliyetlerinin planli ve kestirilebiliyor olmasi
gerekmektedir.

Bu makalede bakim uygulamalari, yénetimi hakkinda bilgiler verilecek, bakim performansinin
Olglilmesi icin gostergelerden bahsedilecektir.
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Abstract

Maintenance is defined as the combination of all technical and administrative actions,
including supervision actions, intended to retain a product in, or restore it to, a state in
which it can perform a required function. Maintenance activities are done four main reasons
such as cost reduction, increase or retain service quality, continuity of service, extend life
time. Researches are shows that maintenance cost occupies a large amount of percentages
%20 in the total cost of ownership of a system.

In these articles we will talk about maintenance management and key performance
indicators for the all maintenance activities.
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